
太陽光

《Webカメラ》

● お客様へ

取扱説明書 別冊

https://www.lapsys.co.jp

※ ASP サービスの性質上、予告なくアップデートが行われる場合がございます。予めご了承ください。
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動作環境（閲覧パソコン）

Web カメラの提供方法によって閲覧パソコンの条件が異なります。
全てのスマートフォン、タブレット、Web ブラウザでの動作や表示を保証するものではありません。

Web カメラ単体・Web カメラセット

※ ..Web カメラの動作環境はセキュリティの設定等の関係から、閲覧パソコンの動作環境とは異なる場
合があります。最新ブラウザに切り替えたことにより、Webカメラの画像が表示ができない場合は、
各Webカメラメーカーにお問い合わせください。

■新規でご利用いただく場合
項 目 条 件
対応OS Windows.11

対応Web ブラウザ
Google.Chrome.／.Mozilla.Firefox　いずれも最新版
※..但し、Google.Chrome のリビジョンによっては表示されないことを確認しています。.
P..11に記載の手順を実施しても表示されない場合は、Mozilla.Firefox.をご利用ください。

画面解像度 1280.x.1024.pixel以上を推奨（1024.x.768.pixelでも使用可）。

■ 2016 年 2 月以前にログイン情報をお渡ししている画面
ご提供時に添付の資料をご確認ください。併せて、Webカメラメーカーの情報にて、対応OSやブ
ラウザなどの動作環境をご参照ください。
また、表示パソコンやブラウザを変更される場合は、Webカメラメーカーが提供する最新のプログ
ラムを適応することで、セキュリティの設定などが改善されることがあります。

※ ..Web ブラウザのセキュリティ設定によりWebカメラ画面の表示がブロックされる場合があります。.
解除する方法は P..11 をご確認ください。

カメラ画像オプション

項 目 条 件

対応OS Windows.11

対応Web ブラウザ Google.Chrome.／.Microsoft.Edge ／.Mozilla.Firefox　いずれも最新版

画面解像度 1280.x.1024.pixel以上を推奨（1024.x.768.pixelでも使用可）。
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L・eye 監視画面

太陽光 Web カメラ画面の種類
Webカメラ画面は、提供方法やWebカメラの機種によって異なります。
※弊社標準のWebカメラの機種：Panasonic 製 BB-SW175A ／ BB-SW172A、VIVOTEK 製 IB9369
Web カメラの画面の表示・操作手順は P..4 以降をご確認ください。

提供方法 Web カメラの機種 画面表示

Webカメラ単体

※お客様手配の場合も
あります。

弊社標準

※すべてのWebカメラの画像が同一ウィンドウで表示されます

弊社標準以外

※Webカメラの台数に関わらず選択画面が表示されます

Webカメラメーカー提供画面の例
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取扱説明書 別冊《Web カメラ》

提供方法 Web カメラの機種 画面表示

Webカメラセット 弊社標準

※Webカメラが複数台ある場合は選択画面が表示されます

カメラ画像オプション
（太陽光発電のみ） 弊社標準
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L・eye 監視画面

太陽光 Web カメラ単体：弊社標準機種
一括監視画面の. .ボタンをクリックすると、すべてのWebカメラの画像

が同一ページ内に表示されます。

※ L・eye 監視画面には、画像・動画を保存する機能はございません。

　　

表示手順

1. ログインします。

一括監視画面の. .ボタンをクリックすると、Webカメラ毎にユーザー

名とパスワードの入力を求められます。接続されているWebカメラの台数分入力してください。

ログイン画面

※. ..ログイン画面はWebカメラ 1台目のものから順に
表示されるとは限りません。.
繰り返し ID とパスワードの入力を進めると、サーバ
認証に成功したWebカメラの画像から順に表示さ
れますので、画面を確認しながら進めてください。

※. ..Webカメラの資格情報（ユーザー名とパスワード）は、
一括監視画面の資格情報と異なります。.

※. ..左のような画面が表示されない場合や、画面下部に
エラーメッセージが表示された場合は、「よくある.
お問合せ（P..11）」の「Webカメラの画面が表示.
されない。」をご確認ください。
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取扱説明書 別冊《Web カメラ》

2.Web カメラの画像が表示されます。

エラー画面

※..左のような画面が表示された場合は、ログインに失敗
しています。

※. ..各 Web カメラの設置時に、現地のルーターに固有
のポート番号.が設定されています。.
Web カメラへのログインに成功しない場合は、.
ネットワークセキュリティの設定をご確認ください。

ポート番号控え

Webカメラ１

Webカメラ２

Webカメラ３

Webカメラ４

3. 必要に応じて、Web カメラを操作します。

コントローラ

パン   ボタン :

Webカメラの向きを左右に変えることができます。

チルト   ボタン : 

Webカメラの向きを上下に変えることができます。

ズーム   ボタン :

Webカメラのズーム機能を操作し、ズームイン／ズームアウトします。
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L・eye 監視画面

太陽光 Web カメラ単体：弊社標準機種以外
一括監視画面の. .ボタンをクリックすると、各Webカメラ画面へのリン

クボタンが台数分表示されます。

※ L・eye 監視画面には、画像・動画を保存する機能はございません。
※カメラの最大接続数はネットワーク環境等により異なります。

ボタン名はサンプルです。

表示手順

1. ログインします。
表示したいWebカメラ画面のボタンをクリックすると、Webカメラ毎にユーザー名とパスワードの
入力を求められます。選択したWebカメラのログイン情報を入力してください。

ログイン画面

※. ..Webカメラの資格情報（ユーザー名とパスワード）は、
一括監視画面の資格情報と異なります。.

※. ..左のような画面が表示されない場合や、画面下部に
エラーメッセージが表示された場合は、「よくある.
お問合せ（P..11）」の「Webカメラの画面が表示.
されない。」をご確認ください。
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2.Web カメラの画像が表示されます。

Webカメラメーカー提供画面の例
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L・eye 監視画面

太陽光 Web カメラセット
一括監視画面の. .ボタンをクリックすると、Webカメラの台数に応じ

た画面が表示されます。

※ L・eye 監視画面には、画像・動画を保存する機能はございません。

Webカメラが 1台の場合 Webカメラが複数台ある場合

表示手順

1. カメラが複数台ある場合は、表示したいカメラ画面のボタンをクリックします。

2. ログインします。
Webカメラ毎にユーザー名とパスワードの入力を求められます。選択したカメラのログイン情報を
入力してください。

ログイン画面

※. ..Webカメラの資格情報（ユーザー名とパスワード）は、
一括監視画面の資格情報と異なります。.

※. ..左のような画面が表示されない場合や、画面下部に
エラーメッセージが表示された場合は、「よくある.
お問合せ（P..11）」の「Webカメラの画面が表示.
されない。」をご確認ください。
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2.Web カメラの画像が表示されます。

3. 必要に応じて、Web カメラを操作します。

コントローラ

パン   ボタン :

Webカメラの向きを左右に変えることができます。

チルト   ボタン : 

Webカメラの向きを上下に変えることができます。

ズーム   ボタン :

Webカメラのズーム機能を操作し、ズームイン／ズームアウトします。
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L・eye 監視画面

太陽光 カメラ画像オプション
一括監視画面の. .ボタンをクリックすると、新しいタブで表示されます。

L・eye 監視画面から弊社の画像サーバのWebページにアクセスするため、ログインやセキュリティ
設定によるブロックの解除等は不要です。

※新しく画面を開いた際や画面更新後は最新の画像が表示されます。

① カメラ名称 表示したいカメラを選択します。

② カレンダーアイコン 表示したい日を選択します。
過去 31 日間の画像を閲覧することができます。

③ 画像撮影日時 Webカメラで撮影した時点のカメラ内蔵時計の年月日時分秒を.
表示します。

④ 画像切替ボタン 表示中の画像から前後の画像に切替ができます。

⑤ 画像サーバの Web カメラ画像
取得日時

画像サーバが画像を取得した年月日時分を表示します。
③とは時刻の参照元が異なるため、一致しない場合があります。

⑥ スクロールバー 左右に動かすと時刻を変えながら画像を表示できます。

※本画面で、カメラの向きの調整や撮影範囲を拡大縮小する操作はできません。
※画像は、15 分に 1回の頻度で画像サーバがWebカメラから取得します。
※ネットワーク状況等により画像の取得が遅れたり、取得できない場合があります。
※Webカメラ画像画面の更新は自動で行われないため、ブラウザ操作で更新いただく必要があります。

①①
②②

③③

④④

⑤⑤

⑥⑥
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よくあるお問い合わせ

Web カメラの画像が表示されない場合は

ブラウザのセキュリティ設定により表示がブロックされている可能性があります。
以下の操作により、表示を許可する操作をおこなってください。
※2020 年 2月時点の対応方法です。ブラウザのアップデートにより変更になる可能性があります。

Google Chrome の場合
画面上部のアドレスバーの左端に表示されるアイコンをクリックします。
ダイアログ画面の「サイトの設定」をクリックします。

プライバシーセキュリティ＞安全でないコンテンツのプルダウンを.
クリックして「許可」を選択します。

L・eye 監視画面を再読み込みします。

Mozilla Firefox の場合
画面上部のアドレスバーの左端に表示されるアイコンをクリックします。
ダイアログ画面で「＞」をクリックし、「このセッションのみ保護を無効に
する」をクリックします。

Web カメラの画像・動画を保存したい

L・eye 監視画面には、Webカメラの画像・動画を保存する機能はございませんが、Webカメラに
保存機能が搭載されている場合は、その機能を使って保存できる場合があります。Webカメラの取
扱説明書をご確認ください。
但し、Webカメラセットをご利用のお客様は、出荷時に専用ルータとの通信設定を行っているため、
Webカメラの保存機能をご利用いただけません。ご了承ください。
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L・eye 監視画面

MEMO
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改訂履歴

バージョン・内容 発行日

初版 新規作成。Webカメラに関する内容を 1冊に統合。 2020.09.30

改訂 カメラ画像オプション複数台対応。 2023.02.28

改訂 対応OSの変更。 2023.09.28
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